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DIGITAL CAB

Vejledning til DIGITAL CAB e-fakturafilter

Hvad er e-fakturafilter?
Modtager du elektroniske fakturaer eller kunne du taenke dig at komme i gang med leverandgrfakturaer og
har du brug for bestemte referencer for at automatisere din bogfgring?

Sa benyttes DIGITAL CABs e-fakturafilter til at sikre at referencerne er pafgrt korrekt og hvis ikke, at
leverandgren bliver kontaktet og far mulighed for at tilfgje den korrekte reference. Herefter slippes
fakturaen til det efterfglgende gkonomi- eller workflowsystem.

Vi sgrger for at du har en ”postkasse” som dine leverandgrer kan sende fakturaerne til og efter
modtagelsen kontrollerer e-fakturafilter, at referencen eller referencerne er korrekte.

Er referencen (eller referencerne) korrekte laegges fakturaerne klar til import i jeres gkonomi- eller
workflowsystem.

| de tilfaelde, hvor en henvendelse til leverandgren ikke har fgrt til at fakturaen er blevet rettet, har man
som fakturamodtager selv mulighed for at agere pa den eller de fakturaer det drejer sig om via e-
fakturafilteromradet pa Kundeweb.

E-fakturafilter fokuserer pa

e At spare tid for fakturamodtagerens administration ved at nedszette antallet af fakturaer uden
korrekte referencer

e Kun af forstyrre jeres administration med emails, nar det ikke kan undgas dvs. administrationen
modtager kun en email, nar det ikke har vaeret muligt af finde en gyldig emailadresse pa
leverandgrfakturaen eller under den leverandgrspecifikke opseetning

e At ggre sggningen bredere ved at lede efter referencerne i flere felter pa fakturaen og pa den made
understgtte mange flere gkonomisystemers vidt forskellige muligheder for at medsende referencer

e Overblik. E-fakturafilter har sit eget “omrade” pa DIGITAL CABs Kundeweb hvor alle ikke-godkendte
fakturaer er vist og hvor det er muligt at foretage leverandgrspecifikke indstillinger (faste vaerdier
og emailadresser) samt let at tilfgje manglende referencer for de fakturaer som ikke blev rettet af
leverandgren

e Fakturaer (kreditnotaer, UTS dokumenter etc.) som downloades til filsystemet til import i det
efterfglgende system, far et brugervenligt filnavn der ggr det muligt at skelne godkendte og ikke-
godkendte dokumenter samt hurtigt og effektivt at identificere leverandgren



E-fakturafilter pa Kundeweb

| de tilfaelde, hvor en henvendelse til leverandgren ikke har fgrt til at fakturaen er blevet rettet, har man
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som fakturamodtager selv mulighed for at agere pa den eller de fakturaer det drejer sig om. Overblikket fas

via E-fakturafilter pa Kundeweb under menupunktet E-fakturafilter -> Oversigt
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| E-fakturafilterdashboardet kan man

E-fakturafilter

E-fakturafilter / Oversigt

Oversigt

Vis 25 v linjer
Viser 1 til 1 af 1 linjer

Status

Dok. sendt til os til handtering

Status

1. Sende leverandgrafvisningen til en ny kontaktperson hos leverandgren og ggre den nye

emailadresse permanent for denne leverandgr

2. Eller tilfgje en fast reference for leverandgren som herefter indseaettes, hvis den naste

leverandgrfaktura heller ikke bestar valideringen

3. Eller selv tilfgje den manglende eller forkerte reference for den aktuelle faktura.
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Vigtigt! E-fakturafilterdashboardet viser kun de leverandgrfakturaer som ikke bestod valideringen. Hvis
man gnsker at se de leverandgrfakturaer som bestod valideringen og blev sendt direkte videre til det
efterfglgende system kan de ses via menupunktet “Modtaget fra partner”.

E-faktura kan ogsa tilgas fra telefon og tablets

Menupunktet "Mine indstillinger”
E-fakturafilter registrerer leverandgrfakturaens forfaldsdato og ud fra den beregnes, hvor lang frist
leverandgren har til at rette referencen. Fristen indstilles under menupunktet ”Se mine indstillinger”.

Her er der mulighed for at saette en deadline for, hvornar afsender af fakturaen kan ga ind og rette til.

Valger man at klikke pa “antal dage far forfald [...]”, sa vil det ikke vaere muligt for afsender at rette
fakturaen det indtastede antal dage fgr fakturaens forfaldsdato.

Hvis man vaelger 10 dage f@r forfaldsdato, sa har afsender mulighed for at rette fakturaen indtil 10 dage
inden den forfalder. Det er ogsa en mulighed at skrive -10 dage, hvor afsender da kan rette indtil 10 dage
efter forfaldsdatoen.

Valger man at klikke pa “antal dage efter modtagelse [...]” sa vil det ikke vaere muligt for afsender at rette
fakturaen efter det antal dage man veelger, f@r forfaldsdatoen.

Vaelges eksempelvis 10 dage efter modtagelse betyder det, at afsender af den fejlede faktura har 10 dage
til at rette den til, hvor antallet af dage taelles fra modtager, har modtaget fakturaen.

Bliver fristen overskredet, markeres status pa fakturaen med det manglende svar fra leverandgren samt
fakturaen som vaerende endeligt fejlet i valideringen og den slippes til filsystemet med en fejlet status.

Den tilbagevaerende mulighed for at fa tilfgjet referencen er nu, at man selv tilfgjer informationen og
umiddelbart herefter slippes fakturaen igen, denne gang i godkendt tilstand til det efterfglgende system.

Hvis man gnsker at rykke leverandgren ved manglende svar, da sattes et flueben i den tilhgrende boks og
et bestemt antal dage vaelges, for hvornar leverandgren den skal sendes.
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Figur 1: Mine indstillinger benyttes til at vedligeholde egen emailadresse, telefonnummer, kontaktperson, antal dage
leverandgren har til at besvare henvendelsen om at udfylde referencen samt evt. at aktivere menupunktet ”Se
datavalideringsliste”

Aktivering af menupunktet til valideringstabellen under "Se mine indstillinger'
Men fg@rst - Hvad er “Datavalideringsliste”?

Datavalideringslisten er, hvor DIGITAL CAB opbevarer de praecise data som kan godkendes til indlaesning i
det system | benytter til leverandgrfakturaerne. Hvis datavalideringslisten ikke er aktiv vil E-fakturafilteret
fungere ved mgnstergenkendelse f.eks. at et gyldigt ordrenummer skal have et foranstillet R samt 7 cifre.

Med anvendelse af datavalideringslisten vil det i stedet veere muligt at begraense f.eks. R+syv cifre til den
praecise liste over aktive odrenumre og dermed sikre at kun aktive ordrenumre far lov at passere.

Aktivering
Start med at navigere til "Mine indstillinger”.

Kundeweb - E-fakturafilter 2 Mine indstillinger.



Vores modtager ID

Antal dage

Antal dage efter modtagelse

Navn pa vores kontaktperson

Vores telefonnummer

Vores kontakt emailadresse

Vores kontaktlink (hvis man f.eks har en helpdesk eller en kontaktformular)

Yderligere information

Linknavn til "Yderligere information™

Annullér m

Figur 2 Szt flueben i "Se datavalideringsliste"
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@ Antal dage fer forfald, hvor dokumenter slippes til download ved manglende svar fra leveranderen
O Antal dage efter modtagelse, hvor fakturaen slippes til download ved manglende svar fra leveranderen
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Skal leveranderen rykkes ved manglende svar pa afvisningsemailen?

Send mail til vores kontakt emailadresse ved manglende svar fra leveranderen

DIGITAL CAB Bogholderiet

https://login.digitalcab.dk/filer/pdf/DIGITALCABe-fakturafilterflyer.pdf

Mere information

Vis menuen "Se datavalideringsliste”

Seet i flueben ved ”Vis menuen se datavalideringsliste” og tryk herefter gem.

Menupunktet vil nu indeholde en ekstra fane ved navn ”Se datavalideringsliste”



DIGITAL CAB

# Forside

& Bruger

Y E-fakturafilter

Oversigt
Mine indstillinger

Leverandgrspecifikke
indstillinger

Datavalideringsliste

Hjeelp

£ ADMIN

Figur 3: Klik pa se datavalideringsliste

Betjening af de nye menuer til datavalideringstabellen

Opret valideringsvaerdi

Start med at navigere til “Se datavalideringsliste”.

Kundeweb - E-fakturafilter = Se datavalideringsliste.

Klik pa knappen ”“Opret valideringsveerdi

Figur 4: Denne knap benyttes til at oprette valideringsvaerdier.

Udfyld fglgende felter "Afsender”, "Modtager”, “Dokumenttype”, ”Intern beskrivelse”, ”Gyldig
valideringsvaerdi” og ”"Beskrivelse leverandgren ser”.
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Felt

Beskrivelse

Afsender

Den leverandgr man gnsker valideringsvaerdien skal veere gaeldende for.

Denne veerdier er som standard sat til “Alle”.
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Modtager Den modtager der kan handtere valideringsvaerdien.

Dokumenttype Den dokumenttype valideringsvaerdien skal gaelde for.

Inter beskrivelse Feltet kan benyttes til at give en kort beskrivelse af valideringsvaerdien.

Gyldig Den lovlige vaerdi man gnsker at kontrollere op imod.

valideringsvaerdi

Beskrivelse Den beskrivelse leverandgren for vist, hvis de benytter en forkert valideringsvaerdi.
leverandgren ser

Figur 5: Tabel der beskriver de enkelte felter, der skal udfylde under oprettelsen af en valideringsvaerdi.

Klik herefter pa ”Opret valideringsvaerdi”.

Rediger valideringsvaerdi
Start med at navigere til “Se datavalideringsliste”.

Kundeweb - E-fakturafilter = Se datavalideringsliste.

Rediger en valideringsveerdi ved at trykke pa knappen rediger.

Figur 6: Billede af rediger knappe

Slet valideringsvaerdi
Start med at navigere til “Se datavalideringsliste”.

Kundeweb - E-fakturafilter = Se datavalideringsliste.

Slet en valideringsvaerdi ved at trykke pa knappen rediger.

Afsender Modtager Dokumenttype Intern beskrivelse Gyldige Beskrivelse leverandoren ser Oprettet af Dato
valideringsdata

Figur 7: Billede af slet knappen

Eksporter valideringsvardierne
Man har mulighed for at eksportere valideringsveerdierne. Veerdierne kan eksporteres som CSV, Excel, PDF
og Print.

Start med at navigere til “Se datavalideringsliste”.
Kundeweb - E-fakturafilter = Se datavalideringsliste.

Vaelg herefter output formatet.
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Opret, rediger eller slet valideringsverdier

Afsender Modtager Dokumenttype Intern beskrivelse Gyldige
valideringsdata

Figur 8: Her ses de forskellige eksporterings muligheder
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Figur 9: Leverandgrspecifikke indstillinger giver mulighed for at se, redigere og slette indstillinger for leverandgrerne

Pradefinerede sggninger
E-fakturafilter kommer med preedefinerede sggninger der fungerer som genveje til den hyppigst sggte
information.

Tallene i parentes viser det aktuelle antal dokumenter sggningen vil give som resultat.



Nar en praedefineret sggning vaelges, bliver sggefelterne udfyldt, sa det herefter er muligt selv at forfine
spgningen yderligere, hvis der er brug for det. Resultatet af en sggning kan desuden gemmes i Excel, sa man
kan arbejde videre med informationen uden for e-fakturafilteromradet.
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Danica Pensiansforsikeing A/S
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s
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26112021
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supportdigitalcab.ck

support@digialeab.dk
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supportadigitalcab.dk

supportadigitaicab.dk

support@digitaleab.d

support@igitalcab.dk

support@digitalcab.dk

support@digialcab.dk

support@digitalcab.ck

supportadigtalcab.dk

supportiidigitaleab.ok

supportadigialcab.dk

supportadigialcab.d

support@digialcab.dk

support@digitaleab.d

support@digitelcab.ck

supportdigitaleab.dk

support@digtalcab.ck

supportdigitaleab. dk

Afvisning sendt il email

supportdigitalcab.ck

supportadigitalcab.dk

supportadigtalcab.dk

supportadigitalcab.dk

supportadigitalcab.dk

supportadigiaicab.dk

supportadigitaleab.d

support@digitalcab.ok

support@diitalcab.dk
supportdigialeab.dk
supportidigitalcab.dl
supportadigialeabd
supportivdigitalcab.dk
support@digitalcabidk
support@digitaicab.de
supportdigialeab.dk
supportadigitalcab.dk
supportidigitalcab.dk
supportadiaitalesb.dk
supportedigitalcab.di

support@digitalcab.dk
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Figur 11: Overblik over hvilke dokumenter som pt. afventer at leverandgrerne udfylder den gnskede information, De fakturaer
som naermer sig forfaldsdatoen og som endnu ikke er blevet rettet, og Dokumenter, hvor der blev sendt en email til
leverandgren, men hvor leverandgren ikke benyttede sig af muligheden for at tilfgje den korrekte information inden for den
angivne tidsfrist
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Jon ws Andelsbolgforeningen Chrstansgérden 2610202 o737 311201 200201 support@digitalcan.dic @ 3
Rettetog gockendt & Kundecenter Erveryskort Newse Property Asset Management DK Newsec Dotea /S 261012021 1070566732 261072021 2602021 support@digitaleab.dk @ @
Aiventer ey, Vindstgd A5 DK Bella 11 k5 25010 3309667 os12071 031172071 support@digitalcabdk @ 8
Aiventer v, 23 Malerfrmact KL AS 250102021 20212227 2112021 191112021 support@digtelcab.dk @ s
Aiventerev. 2502021 2151523 081172021 031172021 support@ditalcab.dk @ @
2 DADLS ol 4pS 25010202 miensean owniz0m oz support@diiteleab.ck @ 3
Aiventerley. s BROVANG SKILTE ApS . 34532 Nygade 13 ApS 251102021 a2013 12021 001172021 @ @

Figur 12: Dokumenter som leverandgren ikke rettede inden fristens udlgb og hvor man heller ikke selv tilfgjede informationen
via e-fakturafilteromradet. Det er dog fortsat muligt at benytte ”Link til formularen” og tilfgje informationen sa dokumentet
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Status Leverandorens Leverandorens navn Modtagerens navn Modtaget Dokumentne Forfaldsdato  Leverandorens Afvisning send tl emall
» dato svarfrist
Aiventerev. Jobindex A7S Newsec Advisory ATS 2110202 46120 2020 20102021 supportadiitelcab.ck @ 3
Dok, sendt il os il Respce DADES S 2702021 5 son112021 212021 supporiadigialcabdk @ 8
nandrerin
@ ADMIN ¢
Dok sendi il os Respace. Newsec Property Asset Management Denmark A/S 2100021 rn 30172071 251172021 support@digialeab.dk @ 8
néndiering
Dok, sendt il os il Respace Am. Brand endomsinvest A'S 27102021 183 301172021 2571112021 supportadigialcab.d @ 8
handrering
Dok. send il os il 231 Respace DANICA EJENDOMSSELSKAB ApS. 27102021 182 01172021 2571112021 support@digitalcab.dk z 8
handrering
Dok send i 2135781 Respace Danica pensionsforsi s 5011201 25112071 support@digitalcab.ck @ 3
inchering
Dok send il os il Gittr Fabrikken ApS Dades Lrivery ApS - 35601 2710202 2014800 1012021 os/112021 support@digitaleab.dk @ 3
ndhering
Dok, sendt il s il Jue ok Newse Property Asset Management Denmark /S 270021 21284 Tor1172021 51172021 supportadigitalcab.ok @ @
diering
Retiet og godkendt 13m0 Dal Service Aps 0. 33221 Lerso ParkAlle 112 271102021 a7 26112071 2112071 support@digitalcab.di @ 8
BENNY JOHANSEN & SNNER A5 Dades Erery ApS - 35557 Bregneradve; 129137 27102021 126092 261172021 271172021 supportadigialcab.d @ 8
HAUNSTOFT ArS Newsec PAM Denmark A/S 27102021 o 26112021 271172021 supportdigitelcab.ck z 8
BERNY JONANSEN & SONNER A/S Dades tolig ApS - 261 KabmandsgardenfPorthuset Ltape 1 26010202 26076 2311201 2011201 support@digitaleab.dk @ 8
Cjendomsuirke A/5 CF Clarasve] 5 13 (€jd. 42664 2610202 80951 11272021 261112021 support@digitalcab.dk z 8
Rettet og godkendt 37 Flendomsirke N5 Marmorbyen @5T P/s 26102071 a1022 o0 26112071 support@digitalcabidk @ 8
Retret og godkendt L Andelsholigforeningen Crrstansgérden 260100207 o101 a0 support@digitaleab.dk @ a
Rettet og godkencit 2135 rensiort Newsec Property Asset Management DK Newsec Datea A%S 260102021 1070566732 260102021 2671012021 support@ditaleab.dk @ @
Aventer ev. Vindstgd A5 DKBella 11 K5 2511072021 3389663 081112021 031172021 supportadigtalcab.dk @ @
Aiventerey Y Malerfrmac: 56 203 Orany 3 257107202 2021222 211202 191172021 support@diitelcab.dk @ n
Aventerlev. SEAS NVE Energi A5 DADES Erfery A5 250102021 2151523 08112021 03112021 support@digitalcab.dk @ @
Atventer ey, 27138781 SEASVE Fnerg A5 DADES ol ApS 2501000 761380 om115071 3112071 support@digitaleab.ak @
Aventer ev. 27138781 1o 3253 Nygade 1.3 25100202 woas 1anion oot support@igitalcab.dk @ 3

out

g

Figur 13: Dokumenter som fgrst blev afvist, men som efterfglgende blev rettet og godkendt. S@gningen egner sig mest til at fa en
idé om hvor mange, der benytter sig af muligheden for at rette referencen
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Figur 14: Mulighed for at sgge med egne sggekriterier eller at redigere en praedefineret sggning med egne kriterier. Hvis du
sgger for flere kriterier skal de vaere separeret med mellemrum
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[ =] @ Logout

A

a5

Oversigt  Kiassisk vining
¥ Efakaurafiter

25 v i s Cory GV xcel BOF prim

Viser 11125 a7 6,225 e

Status O I;verundwensD Leverandorens navn O Modtagerens navn l:l Modtager I:l Ookumentnr l:l [y I:I email I:I

Atventer ev, Jobindex ArS Newsec Advisory A/S 271107202 106729 277102021 277102021 supportdigitalcab.ck @ 8
Dok send il s Respace. DADES S 200071 s 30112071 25112071 support@digitalcab.dk @ 8
o o héndiering
ok send il os i 2713578 Respace. Newsec Property Asser Manage 211000 ana 301172071 21101 support@digitalcab.d
indtering
Dok, sendu il os tl 3 Respace Am Brand Elendomsinvest A's 2771012021 83 0112021 2571112021 supportadigitalcab.d z 8
nindicring
Dok, sendttl Respace DANICA EJENDOMSSELSKAB ApS. a2 301172021 25112021 support@digialcab.dk B}
Dok sendt il os il 2135781 Rospace Danica pensionsforsikring AT5 27710202 o 02021 25112021 support@digitalcab.dk @ 8
nindrering
Dok send il os 2713578 Gitter Fabrikken Aps 277101202 2011890 10172021 0571112021 supportadigitalcab.dk @ 8
handering
Dok send il as i 7T Jue Newsec Property Asset Manage sar7sa 10117071 05115071 supportiidigtaleab.ok @ 8
Reftet og godkendt 2135781 pani Service ApS HoL 33721 Lersa park Alle 117 211000 a1 26112071 2101 support@digitalcab.dk @ 8
Aventerev, 27135781 BENNY JOHANSEN & SONNER /S Dades Ertery 557 Bregneradve 125137 27110 126092 26112021 2112021 support@digialeab.d @ 8
Afventer e HAUNSTOIT A/S Newsec PAM Denmark A5 27002021 23309 26112021 2112021 supportdigitaleab.ck ® ®
aventerle 2135781 BENNY JOIIANSEN & SONNER &5 Dades Bolig ApS 35261 Kebmandsgirden/Porthuset Ctape | 26710202 26076 25112021 20112021 support@digialeab.dk @ 8
Retiet og godkenct 2713578 EFF Clrasie] 513 (5.4 26/10/2021 s0951 1122021 267112021 support@digtalcab.dk z 8
Refret og godkendt ] Jendomsirke A5 Marmorbyen @1 #1S 2601000 0w o0 26112071 supportadigitalcab.dk @ 8
Rettat og godkenat 2135781 Jan Carlson s Aps Andalsboligforeningen Christiansgérden 26110720 o237 om0 20102021 supportadigitaicab.dk @ 8
Retiet og godkenct 2135781 D55 Kundecenter Ertverskort Newsec Property Asset Managermient DK Newsec Dotea /S 2601012021 1070566732 26102021 26102021 support@digitalcab.dk z ®
Afventerlev s Vindsiad A5 DKBela 11 KS 257102021 3389663 8112071 031112071 support@digitalcab.di @ 8
Atventerleu, 2 Malerfrmact KLASS 56203 Ordrupve) 5056/ llensve; 13 2571072021 22021 191172021 supportadigitalcab.dk z 8
SEAS NVE Eners A/S DADES Erhvery AlS 2571012021 221515239 08112021 31112021 supportidigitalceb.di z 8
orer e ] SLASNVE nergl /S DADES Bolg ApS 25710720 21613800 om0 03112021 support@digitalcab.ok z 8
Aventer ev, ROVANG SKILTE ApS £, 34532 Nygade 1 3 ApS 257102021 s2013 14172021 oor2021 supportdigitaleab.dk @ 8

Figur 16: For at sortere dem alfabetisk eller efter nyest/aldst sa klik pa sorter knappen

Link til formularen
Nar man veelger at benytte linket “Link til formularen”, bliver man fgrt ind pa siden vist i Figur 17. Pa denne
side har brugeren mulighed for at @&ndrer leverandgrer specifikke indstillinger.

a  Logout

E-fakturafilter Sealledokumenter  Alventer leverandererne  Sendudlos Ul dndiering Reltel
6225 @

Eakurafiter | Oversigt

Oversigt A Kisssisk vining

Vis 25 v lier Gcel POF prin

Status Leverandrens Leverandorens navn Modtagerens navn Modtaget Dokumentnr Forfaldsdato  Leverandsrens Afvisning sende tl email
» dato svarfrist

Afvener e Jobindex ArS Newsec Advisory A5 27102021 406729 27102021 271102021 support@digitalcab.ck

okt sl Respace DADES A5 277102021 185 012021 2512021 support@digitalcab.dk

Dok send il os tl Propery Asset Management Denmark A/S 2771012021 1 0112021 2571112021 supportadigialcab.dk @ 8

handering

ok send il os i Respace Alm, irand Hendomsinvest AfS 211000 a3 301172071 511071 support@digitalcab.dk @ 8

ander

Dok sendi s i Respace DANICA LJENDOMSSELSKAR ApS 21110202 aw 501172021 25112021 support@digialoab.dk @ 8

indiering

Dok, send il os 1 ] Respace Danica Pensionsforsikeing A5 481 301112021 25112021 supportadigitalcab.dk @ @

néndicring

Dok send il os Gitter Fabrikken Aps Dades Erhu 277102021 2014890 10117201 0511172021 supportadigtalcab.dk @ 8

néndiering

Dok send il os rissen Jucok Newsec Praper Management Denmark /S 277102021 228 10172021 0571112021 support@igitalcab.dk @ 8

handering

Rettet o 735781 Dahl Service ApS 0. 33221 Lerso Park Alle 112 2771012021 &7 26112021 21112021 supportadigitaleab.dk z 8

Atventer ey, B AENNY JOHANSEN & SONNER A5 Dades trhvery Aps - 555 Bregneradve] 179-13/ 241000 2609 26011201 21021 supportadigitalcab.dk @ 8

atventer ey, 3781 IAUNSTOFT A/ Newscc PAM Denmark A5 211102021 23300 26112021 2120 support@digitalcab.ck @ 8
N BENNY JOHANSEN & SONNER . Dades Bolig Aps - 35261 KabmandsgirdentPorthuset Etape | 26102021 126076 250112021 20112021 support@digitalcab.dk @ 8

Rettet og godkendt Fjendomssirke A/s FIF Clarasve] 513 (Fi. 47864) 26100071 0954 00 26112071 support@digtalcab.dk @ 8

Retiet og godkenct 27135781 Ejendomsvirke A/S Marmorbyen GST /s, 2671072021 81032 1122021 261112021 support@digialcab.dk z 8

RelteL og gockendt Jan Carlsen W ApS Andelsbolgloreningen Christansgirden 2671012021 19237 0311112021 2011012021 support@digitalcab.dk @ 8

056 Kundecenter Criveruskort Newsec Property Asset Management DK Nowsec Datea A/S 26010202 070566732 26102021 26102021 supportadigtaleab.dk @ 8

aventer ev, Vindsiad 15 DKBala 11 K/S 25710720 3380663 o811/ 0371112021 supportadigialcab.dk @ 8

Afvener e s Nalerfrmaet K1 A5 56903 Ordrupve] 50-56/ Fllensue; 1-2 25107021 2012727 24071 19117201 supportadigitalcab.ck @ 8

Aventer ev. 3 SEASNVE Fnergi TS DADES Erhvery s 2501000 s om0 03112071 support@dighalca.dk = 8

Aventer ev. DADES Bolig ApS 2571012021 221613600 o8r1/2021 0311112021 support@diitelcab.ck @ 8

Afventer e BROVANG SKILTE Aps. . 34532 Nygade 1-3 Ap5 251002021 42083 14172021 091112021 supportdighalca.dk z @

Figur 17: Linket ud for dokumentet anvendes til enten af tilfgje data til en enkelt afvist faktura, alle aktive fakturaer fra samme
leverandgr (fra formularen) eller angive faste vaerdier for en leverandgr (fra formularen)
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Dokument 1 fra DIGITAL CAB ApS til DCAB mangler ngdvendig information
Her er det muligt at tilfoje den manglende information for dette dokument eller foretage indstillinger for denne leverandor.
Email oprindeligt sendt til:  digitalcab@e-fakturafilter.dk
Onsker du at benytte en Szt flueben for at opdatere og sende afvisningsemails til Saet flueben for at benytte emailadressen for dette
anden emailadresse for digitalcab@e-fakturafilter dk dy for alle aktive r dokument og fremover for denne leverandor Gem og afslut

denne leverandor?

Tip! Hvis du ikke onsker at sende mails til denne leverandor fremover, kan jeres egen emailadresse indtastes, si modtager I leverandorens emails i stedet og har mulighed for at tilfoje informationen p3
leverandorens vegne

Leverandor: DIGITAL CAB ApS
Modtager: DCAB
Dokument type: Invoice

Forfaldsdato: 06-03-2016

g plysning: (Et stort F efterfulgt af 5 cifre f.eks F12345)

Szt flueben for at opdatere alle leverandorens aktive Szet flueben for at benytte vaerdien for dette dokument og
Indtast vaerdi: | dokumenter med denne vaerdi fremover for denne leverandor Gem og afslut

Ugyldig vaerdi fundet | dokumentet: 2
Sidste frist for rettelse: 18-04-2016 (herefter fejler dokumentet)

Yderligere information: Instruktion

DIGITAL CAB Bogholderiet
Kontakt oplysninger:
3250 2301

Figur 18: Link til formularen

En af de specifikke indstillinger man har mulighed for at a&ndre, er leverandgrens e-mail.

Man kan ndre e-mailen ved at indtaste den nye e-mail i feltet vist med rgd i Figur 19. Nar man har
indtastet leverandgrens nye e-mail, har man mulighed for at trykke “gem og afslut” eller saette flueben i
felterne markeret med bla og grgn i Figur 19.

Hvis man efter at have indtastet en ny e-mail veelger at trykke "Gem og afslut”, vil e-mailen for den
pagaeldende "Link til formularen” blive opdateret, herefter vil der blive afsendt en mail til leverandgren
hvor den nye e-mail bliver benyttet.

Inden der trykkes "Gem og afslut”, kan man vaelge at seette flueben i det grgnne felt, bla felt eller begge
felter som er vist i Figur 19. Hvis man vaelger at szette flueben i det grgnne felt, vil e-fakturafilteret
automatisk ga ind og opdatere e-mailen for den pagaldende leverandgr. Fremover vil den e-mail der star i
det rgde felt blive benyttet, nar der skal afsendes en mail til den pagaeldende leverandgr.

Denne specifikke indstilling vil blive gemt under fanen ”Se leverandgrspecifikke indstillinger” se Figur 3.

Hvis man derimod szetter flueben i det bla felt, vil e-fakturafilteret denne ene gang afsende alle
leverandgrens aktive dokumenter til den e-mail der star i det rgde felt.
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Email oprindeligt sendt til: 123@digitalcab.dk

Onsker du at benytte en Szet flueben for at opdatere og sende afvisningsemails til Saet flueben for at benytte emailadressen for dette
anden emailadresse for [efakturafiter@efakiurfiterdgitalcab ck I everandoren for alle leverandorens aktive d og fremover for denne leverandor Gem og afslut
denne leverandor?

Tip! Hvis du ikke onsker at sende mails til denne leverandor fremover, kan jeres egen emailadresse indtastes, s3 modtager I leverandorens emails i stedet og har mulighed for at tilfoje informationen pd
leverandorens vegne

Figur 19: Z£ndring af leverandgrens e-mail

Den anden specifikke indstilling man har mulighed for, er at indtaste den manglende veerdi.
Den specifikke indstilling er tilgaengelig, hvis leverandgren glemmer at indtaste en oplysning.

Man kan indtaste den manglende oplysning i feltet vist med r@d i Figur 20. Nar man har indtastet den
manglende oplysning, har man mulighed for at trykke “gem og afslut” eller seette flueben i felterne der er
markeret med bla og grgn i Figur 20.

Hvis man efter at have indtastet den manglende oplysning vaelger at trykke "Gem og afslut”, vil oplysningen
fra det rg@de felt blive benyttet i dokumentet.

Inden der trykkes "Gem og afslut” kan man vaelge, at seette flueben i det grgnne felt, bla felt eller begge
felter som er vist i Figur 20. Hvis man vaelger at szette flueben i det grgnne felt, vil e-fakturafilteret
fremadrettet benytte den oplysning der star i det rgde felt, ndar den mgder dokumenter der mangler denne
specifikke oplysning.

Denne specifikke indstilling vil blive gemt under fanen ”Se leverandgrspecifikke indstillinger” se evt. Figur 3.

Hvis man derimod szetter flueben i det bla felt, vil e-fakturafilteret denne ene gang benytte oplysningen

der star i det rgde felt, til at opdatere alle leverandgrens aktive dokumenter med denne manglende
oplysning.

Manglende oplysning: Finansnummer (et stort F efterfulgt af 1-3 cifre f.eks F1, F12 eller F123)

Szet flueben for at opdatere alle leverandorens | |5zt flueben for at benytte veaerdien for dette
Indtast veerdi pktive dokumenter med denne vaerdi Hokument og fremover for denne leverandor Gem og afslut

Figur 20: Indtastning af manglende oplysning
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En afvisning set fra fakturamodtagerens side nar leverandgren ikke oplyste en
emailadresse pa fakturaen

Nar det ikke har vaeret muligt at finde en gyldig emailadresse pa leverandgrfakturaen, bliver afvisningen
sendt til fakturamodtagerens kontaktemailadresse som er defineret under

Kundeweb - E-fakturafilter = Mine indstillinger.

Som fakturamodtager far man her mulighed for direkte og uden login at tilfgje informationen til den
aktuelle faktura eller at fglge et link og logge ind pa sit E-fakturafilteromrade, hvor man har flere
muligheder.

Vi har forsggt at sende nedenstdende e-mail til jeres leverander Supplier Ltd., men det var ikke muligt grundet manglende kontakt e-mailadresse.

I har nu to muligheder

1. At benytte nedenstdende knap til at tilfgje information til dokumentet eller

2. At se dokumentet i jeres e-fakturafilter omrade (kraever login) og tilfgje en email-adresse, en fast vaerdi for leverandgren eller at fritage leverandgren for
at modtage afvisningsmails via linket herunder:

Login og tilfgj

Dit dokument med nummer 12345 til CompanyName Inc. mangler ngdvendig
information

Hej Supplier Ltd.,

CompanyName Inc. har modtaget dit dokument med nummer 12345, men der mangler vigtige informationer. CompanyName Inc. har ikke mulighed for at
behandle/betale fakturaen far den vigtige og kraevede information er blevet tilfgjet.

Tilfg] information til dokument 12345

Med venlig hilsen

CompanyName Inc.

Hvis du ikke er den rette modtager af denne e-mail, sd videresend venligst mailen til rette vedkommende.

Hvorfor modtager | denne mail?

CompanyName Inc. benytter DIGITAL CABs e-fakturafilter som verificerer alle dockumenter vi modtager. Hvis der mangler kraevet information sendes der en
mail som denne, hvor det er muligt at tilfgje informationen og fa dokumentet igennem.

Vi hdber | vil benytte jer af denne mulighed.

P4 forhdnd tak.

Ved manglende information eller er du i tvivi?
Kontakt venligst CompanyName Inc.:

Allan Beck Jensen

Telefon: 5052 2934

email: abj@digitalcab.dk

web: https://digitalcab.zendesk.com/home

eller du kan laese leverandprbrevet her.

Powered by DIGITAL CAB e-fakturafilter

Figur 21: En afvisningsemail som ikke kunne sendes til leverandgren
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Hvordan leverandgren oplever en afvisning af en fremsendt faktura

Nar leverandgrens fremsendte faktura ikke bestar valideringen dvs. en eller flere referencer er enten
forkerte eller mangler, sa sender e-fakturafilter en email til leverandgren med et link, som fgrer til en
formular, hvor leverandgren kan tilfgje informationen.

Dit dokument med nummer 12345 til CompanyName Inc. mangler ngdvendig information

Hej Supplier Ltd.,

CompanyName Inc. har modtaget dit dckument med nummer 12345, men der mangler vigtige informationer. CompanyName Inc. har ikke mulighed for at
behandle/betale fakturaen for den vigtige og kraevede information er blevet tilfgjet.

Tilfe] information til dokument 12345

Med venlig hilsen

CompanyName Inc.

Hvis du ikke er den rette modtager af denne e-mail, sd videresend venligst mailen til rette vedkommende.

Hvorfor modtager | denne mail?

CompanyName Inc. benytter DIGITAL CABs e-fakturafilter som verificerer alle dokumenter vi modtager. Hvis der mangler kraevet information sendes der en mail
som denne, hvor det er muligt at tilfgje informationen og fa dokumentet igennem.

Vi hdber | vil benytte jer af denne mulighed.

Pé forhdnd tak.

Ved manglende information eller er du i tvivi?
Kontakt venligst CompanyName Inc.:

Allan Beck Jensen

Telefon: 5052 2934

email: abj@digitalcab.dk

web: https://digitalcab.zendesk.com/home

eller du kan laese leverandgrbrevet her.

Powered by DIGITAL CAB e-fakturafilter

Figur 22: En afvisningsemail sendt til leverandgren

Pa formularsiden har leverandgren kun mulighed for at tilfgje information nar informationen kan besta
valideringen
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( :) CompanyName

Dit dokument med nummer 12345 til CompanyName Inc. mangler ngdvendig information

Leverandgr: Supplier Ltd.
Modtager: CompanyName Inc.
Dokument type: Invoice
Dokumentnr.: 12345

Forfaldsdato: 17-11-2015

Manglende oplysning: Kebersordrenummer (Formatet er et R efterfulgt af 9 cifre f.eks R123456789)
Indtast veerdi: Indsend rettelse

Ugyldig veerdi fundet i dokumentet: Fubar
Sidste frist for rettelse: 16-11-2015 (herefter fejler dokumentet)
Yderligere information: Instruktion

Allan Beck Jensen
Kontakt formular
Email

5052 2934

Kontakt oplysninger:

Powered by DIGITAL CAB e-fakturafilter

Figur 23: Siden leverandgren ledes hen til nar informationen for fakturaen skal tilfgjes. Siden vises med jeres eget logo

Nar der allerede er tilfgjet en godkendt reference for en faktura, er den herefter Iast

-
(@) CompanyName

Dit dokument med nummer 12345 til CompanyName Inc. mangler ngdvendig information

Leverandgr: Supplier Ltd.
Modtager: CompanyName Inc.
Dokument type: Invoice
Dokumentnr.: 12345

Forfaldsdato: 17-11-2015

Manglende oplysning: Kebers ordrenummer (Formatet er et R efterfulgt af 9 cifre f.eks R123456789)
Indtast veerdi: R123456789 & Informationen blev tilfgjet den 21-08-2015
Ugyldig veerdi fundet i dokumentet: Fubar
Sidste frist for rettelse: 16-11-2015 (herefter fejler dokumentet)
Yderligere information: Instruktion
Allan Beck Jensen
Kontakt formular

Email
5052 2934

Kontakt oplysninger:

Powered by DIGITAL CAB e-fakturafilter

Figur 24: Nar godkendt information tidligere er blevet tilfgjet er fakturaen herefter last sa der ikke igen kan tilfgjes information
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Filformat til indlaesning af valideringsdata

DIGITALCAB har et internt filformat der kan benyttes til at oprette og slette en eller flere
valideringsvaerdier. Filformatet er "~” separeret og indeholder felterne Handling, Afsender, Modtager,
Dokumenttype, Regelgruppe_id, Valideringsdata, Friendlyname og Oprettetaf.

19



DIGITAL CAB

Felt Beskrivelse
Handling Dette felt indeholder den handling man gnsker.
"TRUE” hvis man gnsker at oprette.

"FALSE” hvis man gnsker at slette.

Afsender Den leverandgr man gnsker valideringsvaerdien skal veere gaeldende for.
Seet feltet til ”*”, hvis valideringsvaerdien skal veere gaeldende for alle
leverandgrer.

Modtager Modtager GLN/CVR-nummeret.

Dokumenttype Den dokumenttype valideringsveerdien skal gaelde for. Her kan fglgende veerdier
benyttes.

"Invoice” hvis den kun skal gaelde for fakturaer.
”CreditNote” hvis den kun skal galde for kreditnotaer.
”*” hvis den skal geelde for alle dokumenttyper.

Regelgruppe_|Id Et nummer man far af DIGITAL CAB og som f.eks. betyder validering op imod de
rekvisitionsnumre vi har registreret som valide. Hvis man har andre valideringer
f.eks. indkgber vil de gyldige vaerdier man gnsker at validere imod have et andet
tal i Regelgruppe_id. P4 den made kan flere forskellige valideringstyper vaere
indeholdt i samme fil.

Valideringsdata Den lovlige vaerdi man gnsker at kontrollere op imod.

Friendlyname Feltet kan benyttes til at give en kort beskrivelse af valideringsvaerdien.
F.eks Rekvisitionsnummer.

Oprettetaf Et Id der indikerer hvem der har oprettet valideringsvaerdien. Det kan vaere en
mail.

Figur 25: Tabel der beskriver de enkelte felter filformatet indeholder.

Her er nogle eksempler pa nogle linjer filen kunne indeholde.
TRUE~*~5790002428999~Invoice~132~R54321~Rekvisitionsnummer~servicedesk@digitalcab.dk
FALSE~12345678~5790002428999~Invoice~132~R55555~Rekvisitionsnummer~ servicedesk@digitalcab.dk
TRUE~*~5790002428999~CreditNote~156~154321~Indkgber~servicedesk@digitalcab.dk

FALSE~12345678~5790002428999~*~156~112345~Indkgber~servicedesk@digitalcab.dk

Hvis man gnsker at ggre brug af denne Igsning, men ikke er i stand til at udlaese en fil der benytter dette
filformat kontakt da venligst DIGITAL CAB.
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